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INTRODUCCION

El Proyecto de Control de la Malaria en las Zonas Fronterizas de la Regidn Andina: Un Enfoque
Comunitario (PAMAFRO), estd dirigido a promover la participacion comunitaria, fortalecer la
participacién de organizaciones civiles, incrementar el acceso al diagndstico y tratamiento de la
malaria, disenar, establecer e implementar un sistemma comunitario de informacion, y una red de
comunicaciones para el control de la malaria, brindar soporte a los trabajadores de salud de las
dreas de frontera mds pobres, y, ademds incentivar investigaciones esenciales de salud orientadas a
priorizar y resolver los principales problemas de salud.

Un conjunto de indicadores infernacionales fueron establecidos por la Estrategia de Hacer Retroceder
el Paludismo, el Fondo Mundial de lucha contra el SIDA, la fuberculosis y la malaria y la Agencia de
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional con el objetivo de medir los alcances en el control de
la malaria. La mayor limitaciéon de estos indicadores recae en el sesgo de orientacidon hacia lugares
de transmisidn en Africa y pocos indicadores han sido afiadidos progresivamente con aplicabilidad
para ofras dreas (paises de Suramérica y Sureste Asidtico). En las Américas, el control de la malaria
control ha sido alcanzado anteriormente con gran impacto en algunos paises. Brasil, Venezuela y
Surinam fueron capaces de erradicar la Malaria en algunas regiones de sus paises a finales de la
década de los anos cincuenta. Desde alli, una serie de informacién malariométrica ha sido
recolectada rutinariamente, basada en las estrategias de erradicacién. La Organizacion Mundial de
la Salud ha identificado deficiencias de indicadores mas adecuados para dreas de baja transmisién
fuera de Africa. El Ultimo reporte mundial de Malaria enfatiza nuevos indicadores basados en dreas
de alta transmisién en Africa subsahariana, donde ocurre mds del 90% de la malaria en el mundo, y
en dreas de baja transmisién dentro de Africa (limitado a malaria urbana), Asia y Latinoamérica.  El
Fondo Mundial de lucha contra el SIDA, la tuberculosis y la malaria, ha desarrollado una herramienta
con fines de monitoreo y evaluacién (M&E). Los indicadores mencionados en esta herramienta de
M&E estdn relacionados con los estdndares internacionales y existen claras instrucciones relacionadas
con la posibilidad de usar otros indicadores no mencionados en esa herramienta de M&E

Durante la Fase 1 del Pamafro para realizar el monitoreo y evaluacion se disend e implementd el
Sistema de Gestion de M&E (SIGEME), el cual permite contar con informacion fidedigna y actualizada
para la toma de decisiones, asi como detectar las desviaciones a través de la emision de sefales de
alerta.

El presente documento describe los elementos del Sistema de Gestion de Monitoreo y Evaluacion
SIGEME, que permite: ahorrar tiempo, disminuye errores, mejora la calidad de las intfervenciones,
recopila datos oportunamente, contribuye a toma de decisiones en funcidn de cambios producidos,
contribuye al aprendizaje. El SIGEME busca generar un lenguaje Unico y coherente, de manera que
se puedan obtener de forma oportuna las revisiones y permita recomendar medidas correctivas para
optimizar los resultados del proyecto.

El SIGEME se concentra en el monitoreo de indicadores y metas del proyecto, costos del proyecto,
cumplimiento de fiempos, logro de objetivos, seguimiento de riesgos, registro de cambios que se
produzcan y control de calidad.

El presente documento describe la arquitectura del sistema de M&E, detallando: i) niveles de
coordinacion y usuarios; i) mecanismos de M&E, iii) matriz de marco légico, iv) tablero de indicadores
clave con sus fichas técnicas, v) formularios y reportes, vi) flujo de informacién, y, vii) sistema de
informacién.
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[. OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y NIVELES DE COORDINACION

1.1.

1.2,

Obijetivos del Sistema de Gestion de Monitoreo & Evaluacion

Detectar desviaciones (en los indicadores y metas) respecto a lo programado para adoptar
acciones correctivas tendientes a eliminar los efectos de dichas desviaciones.

Generar informacion permanente acerca del grado de ejecucion de las actividades del
proyecto, la forma de utilizacidon de los recursos disponibles y el nivel de logro de los resultados
y productos esperados.

Emitir sefales de alerta que permitan tomar correctivos para ajustar la marcha de la ejecucién
del proyecto.

Mejorar el desempeno del proyecto y velar por que se haga un uso eficiente de los
desembolsos del Fondo Mundial

Proporcionar una base para la toma de decisiones sobre las modificaciones que sea
necesario hacer al proyecto.

Diferencias entre Monitoreo y Evaluacion!

El Monitoreo se refiere al seguimiento rutinario de los elementos clave del proyecto (recursos,
productos, resultados), mediante el mantenimiento de registros, informes periddicos y sistemas de
vigilancia; asi como observacién en centros sanitarios y aplicaciéon de encuestas.

La Evaluacion es aquella que se realiza para evidenciar el cambio en los resultados relacionados con
la intervencion del proyecto. Es decir, la evaluacion intenta vincular un resultado particular
directamente con una intervencion, después de transcurrido un periodo de tiempo.

1.3.

Estrategias del Monitoreo y Evaluacion

Las estrategias para desarrollar el M&E en el PAMAFRO son:

Estrateqgia 1: Participacion de los beneficiarios en el Monitoreo y Evaluaciéon, a traveés:

- Recoleccién de informacién que alimenta al SIGEME. El ya existente sistema de
informacién en cada uno de los cuatro paises es muy similar al del proyecto. Las muestras
de sangre son fomadas en las postas, los casos positivos son reportados de este nivel al
siguiente (municipios). A este nivel local, la informacién es enviada a nivel provincial

1 Adaptado de Guia de Monitoreo y Evaluacién de VIH/sida, Tuberculosis y Malaria, enero 2006; varios autores



1.4.

donde se consolida y reporta al Ministerio de Salud. El Pamafro recibe esta informacién de
los paises andinos, la consolida y la publica en la Red Andina de Vigilancia Epidemiolégica
RAVE. No solo los casos positivos de malaria (especificado por tipo de pardsito), son
reportados en cada nivel, sino también el nUmero vy los tipos de tratamientos a seguir para
cada caso. El proyecto recibird informacién proveniente de la Red de Vigilancia y tomard
decisiones respecto a los tratamientos para la malaria, de acuerdo a los perfiles de
resistencia enconfrados en cada.

Participaciéon en la evaluacién de impacto (encuestas, entrevista, inspecciones visuales)
Participacién en el monitoreo de proyectos de control de malaria

Estrateqgia 2: Participacion de organizaciones para M&E, para lo cual se definen sus roles, asi en el
caso de:

Red Andina para la Vigilancia Epidemiolégica consolidard la informacién de los cuatro
paises y permitird hacer un seguimiento a los indicadores de la meta general como la
incidencia de la malaria, su mortalidad o municipios con alta prevalencia.

Ministerio de Salud (a nivel departamental o provincial) efectia el control de calidad de
los diagndsticos y tratamiento, a través de técnicos laboratoristas con experiencia en la
enfermedad.

Universidades, ONGs o entidades de salud publica, se encargardn de: i) reportar la
evaluaciéon del 10% de las muestras tomadas, para control de calidad, i) disenar los
informes de andlisis de la informacion (Sala de situaciones), iii) presentar los informes de
avance de las diversas capacitaciones, iv) reportar los avances de los proyectos de
investigacion, proyectos de control de malaria.

La refro-alimentacion debe ser proporcionada por estas instituciones, pero es el PAMAFRO
quien se encargard de la coordinacion, de modo que se asegure que el control de calidad se
llevard en todos los lugares.

Estrategia 3: Rendiciéon de cuentas, el sistema de gestion de Monitoreo y Evaluacion esta
disponible en web y a disposicion del publico, por lo que, se podrd acceder a conocer el
avance técnico y financiero del PAMAFRO, y asi contribuir a la transparencia y rendicién de
cuentas. Ademds contard con un espacio de lecciones aprendidas que contribuird a mejorar la
gestién de proyectos similares

Actores Involucrados en la implementacion del PAMAFRO

Para determinar los usuarios del SIGEME es necesario presentar los involucrados de la implementacion
del Pamafro:

e Mecanismo Coordinador Regional (MCR): estd representado por los Ministros de Salud de los
paises del Area Andina (Pery, Ecuador, Colombia y Venezuela) y miembros de organizaciones
de la sociedad civil de los paises; quienes tienen como rol fundamental rendir cuentas de la
gestién del Pamafro.

e Receptor Principal (RP): Es el Organismo Andino de Salud — Convenio Hipdlito Unanue (ORAS),
encargado de administrar los fondos del proyecto y asegurar que se cumplan las metas
establecidas en la propuesta. Cuenta con un equipo de gestidn responsable de asegurar que
el proyecto sea implementado con los mejores estdndares de calidad y que logre los
resultados e impactos previstos.



Subreceptores (SR): representan a entidades gubernamentales sector salud ( Ministerios de
Salud), enfidades gubernamentales no sector salud, organizaciones sin fines de lucro
nacionales e internaciones, universidades, organizaciones comunitarias, organizaciones
privadas, religiosas y otras entidades; para realizar estudios y actividades proyecto. Ademds
se preveé la unidn de firmas para responsabilizarse de una o mds actividades.

Puntos Focales (PF): son las contrapartes técnicas de los Sectores gubernamentales — Ministerio
de Salud, que establecen las pautas técnicas para la realizacién de las actividades del
proyecto. Los PF a través de sus instancias nacionales especializadas (ejm. Estrategias
Sanitarias o Programas Nacionales de Malaria, Direcciones Provinciales, Areas de salud, entre
otros) proporcionardn al proyecto la informacion necesaria sobre la atencion de pacientes y
tratamiento U otra referida a los indicadores de resultado y de efecto/impacto que se vaya
alcanzando)

Coordinaciones Nacionales (CN): El PAMAFRO ha establecido en cada pais de intervencion,
una oficina de coordinacién integrada por un coordinador nacional, un técnico en M&E y un
asistente administrativo, que tienen como rol la operativizacién del plan de trabajo aprobado.

Poblacion Objetivo (POM): son los beneficiarios de las actividades del PAMAFRO, y que
participan de las diversas actividades de control de malaria en sus respectivas comunidades

Niveles de Coordinacién y Usuarios del SIGEME

El Sistema de Gestion de Monitoreo y Evaluacién SIGEME garantiza la informacién sobre el avance del
proyecto de manera fluida y oportuna; para esto se ha identificado los niveles de coordinacion vy
usuarios, segun se observa en el gréfico No. 1
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Como se puede observar en el grafico No. 1 del lado de los ejecutores directos del PAMAFRO, se
tiene los siguientes niveles:

» primer nivel estd formado por el equipo de gestidon del PAMAFRO en la sede de LIMA

» segundo nivel por el equipo de las Coordinaciones Nacionales, que estdn ubicados en Iquitos,
Ecuador, Colombia y Venezuelaq, vy,

» tercer nivel por los SubReceptores segun actividades que permitan cumplir con los objetivos

Los 3 niveles estan en estrecha coordinacion con los usuarios del SIGEME, es decir con: el Fondo
Mundial, los Ministerios de Salud y enfidades de la sociedad civil que conforman el Mecanismo de
Coordinacién Regional, los Puntos Focales y el Receptor Principal ORAS, y la comunidad.

1.6.  Estructura Organizativa de la Gerencia de M&E

La estructura de la Gerencia de M&E esta conformada por (Grafico No.2):

i) personal técnico (en la Sede del Proyecto) cuyas actividades son: i) la planificacion del
Monitoreo y Evaluacién (definicion de evidencias a recopilar, método e instrumento de
recopilacion), ii) seguimiento a cumplimiento de metas, costos, riesgos, cambios vy
entregables del proyecto, iii) consolidacién de datos provenientes de los paises y su
correspondiente control de calidad, iv) andlisis de datos, v) divulgacidn y comunicacion a
los diferentes usuarios.

ii) Gestores de datos (técnicos de monitoreo en los paises) encargados principalmente de la
recoleccién de los datos, sea de aquellos indicadores provenientes de las estadisticas de
los Ministerios de Salud, como de los Subreceptores que trabajan en las localidades.
Adicionalmente son responsables del monitoreo in situ para verificar los datos. Efectuan el
primer control de calidad de datos previo al envio a sede del proyecto

Gréfico No.2
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[I. MECANISMOS DE MONITOREO Y EVALUACION

2.1. Qué Monitorea el Pamafro?
El SIGEME hace el seguimiento a los siguientes aspectos:

Indicadores y metas

Costos

Tiempo

Riesgos

Cambios
Comunicacién/divulgacion

22 2 2 2 2

Ademds la Gerencia de M&E es responsable del monitoreo y evaluacién de los Subreceptores; para
cual se ha dispone de la Metodologia para Monitoreo y Desempeno de Subreceptores.

2.2. Mecanismos y Categorias de M&E

El PAMAFRO para efectuar el M&E utiliza mecanismos divididos en tres categorias, segun su
caracteristica predominante, asegurando el equilibrio entre ellas:

Tabla No. 1

Analisis Validacion Participacion

Logro de objetivos Visitas de campo Salas de situacién/andlisis

Plan Operativo Anual INETREIMES Cene

. . y/o referencias Reuniones de actores
(costos, cantidad y tiempo)
cruzadas
Riesgos Monitoreo externo Reuniones puntos focales
Cambios Encuestas a usuarios

Comunicacion / Divulgacion

. Evaluaciones
(reportes e informes)

Andlisis de instrumentos implica recolectar y analizar informacién y documentacién del PAMAFRO
que provea criterios sobre los avances.

Validacion, presupone comprobar o verificar si el avance que se informa es real (auditoria de datos)
Participacion, implica obtener retroalimentacion de los socios y beneficiarios sobre los avances y

acciones propuestas.
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2.3. Instrumentos de Analisis

Para recopilar y analizar los aspectos (logro de objetivos, costos, tiempo, calidad, riesgos, cambios, y
comunicacién) se han elaborado instrumentos que permiten su monitoreo, estos se observa en la

siguiente tabla No.2

Tabla No. 2

Aspectos Instrumento \ Descripcion Usuario

Logro de
objetivos

Costos, Tiempos,
Cantidad

Riesgos

Control de
cambios

Calidad

Comunicacién

Matriz de Rastreo de

Indicadores

Framework Annual

(attachment):

indicafors, Targets, and

periods covered

Plan Operativo

Plan de gestién Riesgos

Plan de cambios

Matriz de control de

calidad

Plan de divulgacion

Contiene el catdlogo de indicadores, su
medicién, recopilacion de datos, fuente de
informacion, andlisis de datos, control de calidad
de dato, frecuencia de recopilacién, medio de
verificacion

contiene los indicadores clave, en formato del
Fondo Mundial, en base a los cuales el Pamafro
es evaluado semestralmente

Hace el seguimiento a las 3Cs: costo-cantidad-
cronograma

esta herramienta incluye: identificaciéon de
riesgos, disparadores, acciones de contingencia

Permite tener el control del alcance del proyecto
y registro de cambios realizados

este instrumento permite verificar el cumplimiento
de criterios de calidad de entregables

Flujo de informacién y calendarizacion de
reportes

Oras-Pamafro
Ministerio de
Salud

Fondo Mundiall
MCR

PAMAFRO
MCR

PAMAFRO

Pamafro
Reportes al FM

PAMAFRO

Fondo Mundial
MCR

El software del SIGEME permite recolectar la informacién de los avances de cada indicador de

manera mensual, frimestral y/o anualmente, en los instrumentos mencionados.

con los diversos Formularios que se anaden al presente documento.

Como anexos se incluyen los instrumentos mencionados.

Ademds se cuenta

Anexo No.1: Matriz de Rastreo de Indicadores

Anexo No.2: Framework Annual (attachment): indicators, Targets, and periods covered
Anexo No. 3: Plan operativo

Anexo No. 4: Plan Gestién de Riesgos

Anexo No. 5: Plan de cambios

Anexo No. é: Matriz Calidad (criterios de calidad)

Anexo No. 7: Plan de Divulgacién
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2.4. Instrumentos de Validacion y Auditoria de datos

El objeto de la validacién o auditoria de datos es contrastar la informacion proporcionada por
subreceptores y o ejecutores de las diversas actividades contempladas en el Plan operativo.

En tal sentido, el equipo técnico, los técnicos de monitoreo de cada pais, con apoyo de los
Trabajadores Comunitarios de salud y los Trabajadores de Salud de los Ministerios? respectivos,
validardn dicha informacién a través de los siguientes mecanismos:

Visitas de campo

Informantes clave

Referencias cruzadas

Encuesta a beneficiarios / usuarios
Evaluaciones

Se utiliza la Tabla No. 3 para realizar identificar el método utilizado para la validacion de la actividad
que se quiere constatar. Es importante indicar que en el Plan de Calidad se incluye los items a
controlar y validar por actividad.

Tabla No. 3
Mecanismo
Comentario para
Actividades del POA calificacién de
Visitade Informante Referencia Encuesta Evaluacion Otro Desempefio
campo Cruzada
Actividad 1.1.1
Actividad 2.1.3
Actividad n.

2.4.1. Visitas de campo

Las visitas de campo se utilizardn como mecanismo de monitoreo de dos maneras:

i) Visitas de campo realizadas por parte de la GT y GM&E para validar los resultados en las
localidades y puntos de servicio. (en dichas visitas se solicitan evidencias como: registros
de GG vy pruebas rdpidas, listas participantes, etc)

ii) Visitas de campo de los TM para verificar las actividades del TS (en los formularios se
incluyen los medios de verificacién a recolectar)

iii) Visitas de campo de los TS para verificar el frabajo de los TCS (en los formularios se incluyen
los medios de verificacion a recolectar)

En la seccién formularios se detallan aquellos que se utilizan y se anexan los formatos
correspondientes. Estos formularios deben ser cargados a la plataforma del SIGEME para socializar
visitas.

2 0s TS y TCS han recibido capacitacion durante la Fase 1 en el monitoreo y vigilancia de actividades de control de malaria
13



2.4.2. Informante Clave

Para realizar la verificacion de la ejecucion de una actividad se puede recurrir al personal del
Ministerio de Salud o trabajador comunitario, que de constancia del cumplimiento de meta o
inversion realizada en la localidad.

2.4.3. Referencia Cruzada

Igual que en el caso anterior; esta previsto utilizar a mds de un informante, que permita friangular la
informacién y constancia de cumplimiento de tareas y gastos en las localidades priorizadas

2.4.4. Monitoreo externo

Esta previsto contratar a subreceptores y/o consultores para contribuir al monitoreo in situ, en lo
concerniente a:

e gestidn de los proyectos de control de malaria

e aplicacién de las intervenciones integrales de control de malaria (incluye uso de mosquiteros)

e desempeno de los trabajadores de salud y microscopistas capacitados

e elaboracion de reportes epidemioldgicos a nivel de Nute 3y 4

e distribucion de medicamentos antimaldricos y disponibilidad de insumos en los puestos de
salud en las localidades

e microscopios puestos en las localidades de fronteras (calibrados y funcionando
adecuadamente)

e mejora de la red de distribucién y almacenamiento

e Uso de resultados de investigaciones

2.4.5. Encuestas a beneficiarios

Se aplicardn encuestas de satisfaccion a los beneficiarios con el objeto de conocer si la intervencién
del proyecto ha sido difundida y el grado de aceptacién. Las encuestas a realizar consideradas en la
Fase 2 son:

e Encuesta CAP al 5to. Ano, para medir el cambio de comportamiento

e Encuesta de satisfaccion de TS y TCS de estrategia educativa y comunicacional de manera
bianual

e Encuesta a hogares para medicidn de hogares con al menos un mosquiteros tratado con
insecticida y que durmid la noche previa bajo mosquitero

2.4.6. Evaluaciones

Se contemplan efectuar con el apoyo de firmas externa, personal de salud y/o consultores las
siguientes evaluaciones:

e evaluacion de efectividad de intervenciones integrales de confrol de malaria
e evaluacién de impacto del proyecto (incluye Sicove)

e evaluacion de uso adecuado y acceso a mosquiteros,

e evaluacion de competencias y monitoreo del desempeno a microscopistas
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e evoluciones de la calidad de prescripcidon en los establecimientos de salud

El Plan de divulgacion (Anexo NO. 7) detalla la forma de socializar los resultados de las evaluaciones
consideradas.

2.5. Instrumentos de Participacion de M&E

2.5.1. Salas de situacion

Las salas de situacion se refieren a reuniones de actores que a partir de las estadisticas de malaria,
producidas por el Sistema Comunitario de Vigilancia Epidemioldgica SICOVE, y presentadas en forma
matricial, son analizados y discutidos. Producto de la reunién es la toma de decisiones que
contribuya a la disminucién de malaria y por tanto, al seguimiento del proyecto.

2.5.2. Reuniones de actores

Se han incluido reuniones anuales de avance del proyecto que incluye a los principales actores del
PAMAFRO, misma que permite rescatar sugerencias de los participantes para el mejor desarrollo del
proyecto; asi como informar de los avances.

2.5.3. Reuniones con puntos focales

Se refiere a talleres una vez al ano con los puntos focales para infercambio de experiencias y
feedback en mirar al mejoramiento de calidad de las intervenciones de control de malaria.
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[1l. MATRIZ DE MARCO LOGICO
La Matriz de Marco Légico serd monitoreada segun se define en la Matriz de rastreo de indicadores

(Anexo No. 1). El Marco Légico permite visualizar que todos los indicadores del Pamafro estdn
vinculados a los diferentes objetivos.

MARCO LOGICO

PAMAFRO

ndicadores clave o

FIN - OBJETIVO DE MEDIOS DE
DESARROLLO INDICADORES DE IMPACTO VERIEIGAGION SUPUESTOS

Indice Parasitario Anual (IPA) 1. Estadisticas oficiales 1. las entidades locales y lideres colaboran en la
2. Reporte Epidemiolégico planificacién de actividades
Disminuir la mortalidad y morbilidad de Trimestral Pamafro 2. estabilidad de los recursos humanos capacitados
malaria en las zonas fronterizas de los 4 - 3. compromiso politico permanente por parte de
paises andinos las autoridades de salud nacional y regional

NUmero de municipios con IPA mayor 10 Registro de febriles segun formato
propio de los Ministerios de Salud

PROPOSITO - OBJETI INDICADORES DE EFECTO / MEDIOS DE

INTERMEDIOS RESULTADO VERIFICACION SUPUIESTOE

NUmero de localidades participando en Reporte Pamafro
actividades de control de malaria 1. lideres comunitarios y poblacion dispuesta a ser
apacitada e implementar actividades

‘ o 2. compromiso politico permanente

malaria evaluacién 3. socios participando y cumpliendo acuerdos de
NUmero de personas reentrenadas en control de Reportes de capacitacion y cooperacion

malaria evaluacién 4. estrategia de institucionalizacién de la estrategia
de confrol de malaria por los paises

NUmero de personas entrenadas en control de Reportes de capacitacion y

OBJETIVO 1: NUmero de personas alcanzadas con Encuestas de campanias de
actividades para cambio de comportamiento informacioén, sintonia, visualizacién

Promover y fortalecer la NUmero de hogares con al menos un mosquitero Encuesta de uso
Organizacién Social y impregnado
C_Omumtar'a' partlup_acmn % de poblacion general que durmieron bajo Encuesta de uso
activa para el planeamiento y mosquiteros fratados con insecticidas Ia noche
liderazgo para la lucha contra previa ala encuesta (embarazadas y nifios)
la malaria

Numero de mosquiteros de larga duracion Base de datos de distribucién de
fratados con insecticidas (MTI) distribuidos en mosquiteros
localidades priorizadas

Numero de mosquiteros impregnados o re- Base de datos de impregnaciony /o

impregnados con insecticidas reimpregnacion
NUmero de localidades alcanzadas mediante Formulario de implementaciéon de |1. disponiblidad de medicamentos en el mercado
busqueda activa de casos intervenciones de control por 2. disponibilidad de medicamentos en insumos de
localidad malaria
- - — - 3. los recursos comprometidos de los ministerios
OBJETIVO 2: NUmero de personas con malaria recibiendo Reportes nacionales estaran disponibles segun cronograma

fratamiento 4. ministerios de salud implementando gestién de

Incremento del acceso al % de personas con malaria recibiendo Reportes nacionales calidad del diagnéstico
diagnéstico y tratamiento de tratamiento maldrico segun pautas nacionales
malaria en la poblacion

NUmero de personas examinadas (mediante Reportes nacionales
gota gruesa/extendido y/o pruebas répidas)

Porcentaje de epidemias intervenidas 1. Canal endémico

2. Matriz de intervenciones de control|1. los trabajdores comunitarios de salud estan

dispuestos y tienen voluntad en apoyar el proyecto

2. los ministerios se apropian de las modificaciones

al sistema de vigilancia

Disefiar e implementar un  €omunifario que nofifican al sistema de 3. las autoridades fomen decisiones en base a
sistema de vigilancia vigilancia epidemiolégico reportes del SICOVE

[YoIlo [<Yaal o) [eYe| or-WeleTn a1 U o]} c- s =Wl Sistema de deteccion de epidemias disefiado y Reporte de implementacion

operativo

OBJETIVO 3:

NUmero de localidades con monitoreo base de datos Pamafro

NUmero de proyectos de investigaciéon 1. Reportes de seguimiento a 1. entidades que conocen los lugares donde
OBJETIVO 5: implementados y con resultados utilizados en la  |Proyectos de investigacién interviene el proyecto
tfoma de decisiones 2. los municipios compartan y fomen d:ét?siones en
Desarrollar investigaciones 2. Reporte de Proyectos finalizados y |base a resultados de investigaciones

uso de informacién

esenciales de salud




INDICADORES PRODUCTO /

PROCESO

ACTIVIDADES

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUEST

Obijetivo 1: Promover y fortalecer la Organizacion Social y Comunitaria, participacion activa para el planeamiento y liderazgo para lalucha contra la malaria

1.1.  Creacién de alianzas con agentes

claves, Instituciones colaboradoras y

al menos un convenio vigente en cada pais

convenio firmado

interés en los agentes para apoyar y promover el
proyecto

Capacitaciéon en el control de
malaria

1.2

porcentaje de TCS activos

informes de capacitacion y
evaluacién a participantes y
facilitadores

los capacitados tienen dificultades de trasladarse y
dedicacién de tiempo

SRRl N ENERERISTSRIE nimero de cuias radiales difundidas en Nute 4
de impacto en el control de Malaria [eEIRelIeReEINI(eI7Ye1 1o}

1. proyectos de control

2. reporte de monitoreo de proyectos
de control de malaria

3. reportes epidemioldgicos locales

1. disponibilidad de TCS en participar en
capacitaciones de proyectos

2. Capacidad de reaccién y gestion en los
ejecutores frente a las actividades contempladas
en el proyecto

Seguimiento de planes de salud
locales

nUmero de planes locales implementdndose

reportes de monitoreo de planes
locales

conocimiento bdsico sobre formulacién de planes
de salud y/o voluntad de capacitacion

nUmero de reuniones binacionales (Nute 2, 3, 4)

Objetivo 2: Incremento del acceso al diagnéstico y tratamiento de malaria en la poblacion

2.1 Adquisicion de Insumos de
Diagnéstico, Tratamiento y

Microscopios

nUmero de pruebas rdpidas distribuidas

actas de reuniones binacionales y
planes operativos y/o acciones

1. actas enfrega
2. plan de distribucion
3. reporte seguimiento uso de
pruebas

Efectividad y cumplimiento de las decisiones
adoptadas en los niveles central, subregional y
local

1. no resistencia a los medicamentos utilizados

2. facilidades de desaduanizacion

3. sistemas de transportacion en las areas del
proyecto

4. adecuacioén de instrumentos de recopilacion de
informacion (pruebas rapidas)

5. medios de comunicacién adecuados para
notificacion locales(transporte)

6. reglamentacion de uso sea clara en los paises

nUmero de microscopios en mantenimiento

1. reporte de mantenimiento de
microscopios

capacidad local para mantenerlos

numero de tratamientos comprados y distribuidos

1. actas entrega
2. plan distribucion

capacidad local para mantenerlos

Gestion de la distribucion,
almacenamiento y puntos de
diagnostico

nUmero de puestos fortalecidos (Nute 4)

1. actas enfrega
2. reporte de fortalecimiento

1. conocimiento de la red de distribucion de
medicamentos y capacidad de formular controles
y resolver problemas

(®lcleleleielellel )WACTRN ElalelanllsatieRsisliel| Nro. de personal de salud capacitado en manejo
el diagndstico y tratamiento de pruebas répidas

informes de capacitacion y
evaluaciéon a participantes y
facilitadores

cooperacion de las personas capacitadas

porcentaje de microscopistas con reforzamiento

informes de capacitacion y
evaluaciéon a participantes y
facilitadores

estabilidad de microscopistas capacitados en Fase
1

(el Reslls[sleREREIRe eleale e eR A nUmero de evaluaciones de prescripcion y
tratamiento administraciéon de tratamiento por drea
priorizada

reporte de evaluacién

procedimientos y procesos aceptados

nUmero de reportes de evaluacion de
competencias y desempeho a microscopistas

Objetivo 3: Disefiar e implementar un sistema de vigilancia epidemiolégica comunitaria
3.1.  Produccién de la informacién por

zonas homogéneas

nUmero de reportes epidemioldgicos resultado
de la implementacion de salas de situacion

reporte de evaluacién a
microscopistas

1. reportes de salas de situacion

procedimientos y procesos aceptados

1. disponibilidad de informacién
2. voluntad de aplicacién de modelo de vigilanciaj
comunitario

Capacitacion a TS g esten a cargo de la
notifcicacion epidemiologica in situ, manejo de
sistema de informacion

informes de capacitacion y
evaluaciéon a participantes y
facilitadores

1. estabilidad del personal capacitado
2. cambio autoridades locales

3.2  Andlisis de la informacion Reuniones de andlisis de informacién y toma de
decisiones nutes 3 y/o 4

(reuniones)

Obijetivo 4: Implementar redes de comunicaciones de voz y datos
4.1 VAelelVSTsiela=RTaR s lslsllelaRe SRS sle nUmero de nodos instalados (Ecuador)

de comunicaciones de voz

1. ayudas memorias reuniones

1. facturas de compra
2. acta entrega de nodos

1. cambio de autoridades locales

2. Toma de decisiones a nivel de gobiemno central,
sobre gestion de prevencién y control de la
malaria

1. facilidades de desaduanizacion y valores
accesibles

2. adecuaciones fisicas, geogrdficas, ambientales
adecuadas

3. sistemas de transportacion en las areas del
proyecto

4.2 Sostenibilidad del Sistema de

comunicaciones

nUmero de capacitaciones in situ a operativos
'y/o mantenimiento nodos

Objetivo 5: Desarrollar investigaciones esenciales de salud
5.1 Desarrollo de investigaciones para

foma de decisiones

nUmero de investigaciones operativas
implementadas en dreas de frontera

1. plan sostenibilidad aplicado
2. plan de mantenimiento aplicado

1. protocolos aprobados
2. proyectos de investigacion

1. costos de mantenimiento accesible
2. comunicaciones sin interferencias
3. proveedores mantenimiento locales

1. incluyan temas innovadores y necesarios para
investigar

2. voluntad de autoridades locales para aceptar
cambios en procesos y/o procedimientos
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IV. TABLERO DE INDICADORES CLAVE

Como se puede observar en la Matriz de Marco Légico se han identificado en color verde aquellos
indicadores clave que semestralmente se reportan al Fondo Mundial, y sobre los cuales efectUan su
evaluacién del desempeno del Pamafro. Cada uno de los indicadores clave tiene una ficha técnica
que permite caracterizar al indicador.

Las Fichas Técnicas de cada Indicador Clave se detallan en el Anexo No.8

Impact / outcome Indicator Baseline Targets
Indicator value Year Source Year 1 Year 2 Year 3 Year 4 Year 5
Impact Malaria Incidence annual parasite index (API) in Colombia 16,81 2001-2002 [National Health Accounts 13,45 11,77 10,09 9,25 8,40
Impact Malaria Incidence annual parasite index (API) in Ecuador 15,40 2001-2002 |National Health Accounts 12,32 10,78 9,24 8,47 7,70
Impact Malaria Incidence annual parasite index (API) in Peru 63,40 2001-2002 [National Health Accounts 50,72 44,38 38,04 34,87 31,70
Impact Malaria Incidence annual parasite index (API) in 6,30 2001-2002 |National Health Accounts 5,04 4,41 3,78 3,47 3,15
Impact Malaria mortality in project areas of project in Colombia 27 2001-2002 |National Health Accounts 22 19 16 15 10
Impact Malaria mortality in project areas of project in Ecuador 0 2001-2002 |National Health Accounts 0 0 0 0 0
Impact Malaria mortality in project areas of project in Peru 12 2001-2002 |National Health Accounts 10 8 7 7 4
Impact Malaria mortality in project areas of project in Venezuela 0 2001-2002 |National Health Accounts 0 0 0 0 0
Impact Number of municipalities with API > 10 in Colombia 41 2001-2002 |National Health Accounts 33 29 25 23 20
Impact Number of municipalities with API > 10 in Ecuador 8 2001-2002 National Health Accounts 6 6 5 4 4
Impact Number of municipalities with APl > 10 in Peru 29 2001-2002 National Health Accounts 23 20 17 16 14
Impact Number of municipalities with API > 10 in Venezuela 11 2001-2002 National Health Accounts 9 8 7 5 5
Outcome Percentage of households owning at least one ITN 23,362 2006 KAP survey Pamafro 53.568
(11%) 20%
Outcome Percentage of the general population that slept under Specific surveys (to be
insecticide-treated mosquito bed nets the previos night 0 2007 defined) 85%
Outcome Percentage of the pregnant women that slept under Specific surveys (to be .
insecticide-treated mosquito bed nets the previos night 0 2007 defined) 85%
Outcome Percentage of the children under 5 year old that slept Specific surveys (to be N
under insecticide-treated mosquito bed nets the previos 0 2007 defined) 85%
Objective / Indicator Phase 1 Periodical targets for year 3 & 4
Indicator
Number
targets (P10) latest available P11 P12 P13 P14 P15
results (P8)
1 Number and percentage of localities participating! 1200
at least in malaria control semestry activities NA NA 500 700 900 1.100 100%
0
2 Number of service deliverers trained in malaria
control activities 4.101 4.101 4.300 4.400 4.400 4.400 4.400
3 Number of service deliverers retrained in malaria
control activities NA NA 200 400 600 800 1.000
4 Number of people reached with behavioral
change communication (BCC) activities 350.000 186.403 550.000 600.000 750.000 850.000 1.000.000
5 Number of long lasting impregnated mosquito
nets distributted in prioritized localities 92.840 80.944 122.840 252.840 297.840 327.840 342.840
6 Number of nets impregnated or reimpregnated
with insecticides NA NA 30.000 130.000 210.000 280.000 300.000
7 Number of people examined (blood smear
and/or rapid diagnostics tests) 803.845 653.845 993.845 1.163.845 1.333.845 1.483.845 1.633.845
8 Number of people with malaria receiving
treatment 89.316 80.549 124.231 145.481 166.731 185.481 204.231
9 Percentage of people with malaria receiving
treatment according to national policy NA NA 75 80 85 90 90
10 Number of localities screened by active case
detection NA NA 100 140 180 180 200
11 Number of localities with community monitoring
which notify the information system of the Health 550 549 600 600 600 650 650
Ministries
12 Percentage of epidemics intervened
NA NA 75 82 90 90 95
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\2 FORMULARIOS, REPORTES, CONTROLY

SEGURIDAD DE INFORMACION
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5.1. Formularios

El SIGEME dispone de 2 tipos de Formularios: para registrar los datos y para verificacion de

informacion.

5.1.1. Formularios para el Registro de Datos:
Tabla No. 4
No. Formulario Descripcion Responsable del Usuario
Formulario registro
FI 01 Registro de Morbilidad y | Registra casos de malaria (incluye | Sistema de | Ministerios
Mortalidad por malaria mortalidad) y su IPA, tipo de pardsito, | informacién de los | RAVE
segun NUTES 3 6 4 (segun el caso) Ministerios SIGEME
Fondo Mundial
FP 01 Localidades Registra las actividades de control de | Equipo de la | Fondo Mundial
participando en | malaria que se redlizan en las | coordinaciéon SIGEME
actividades de conftrol | localidades intervenidas nacional de cada | Ministerios de salud
de malaria pais de los paises
FP 02 Capacitacion de | Registra y sistematiza los reportes de | Subreceptores Ministerios
personas en control de | capacitacién en control de malaria SIGEME
malaria Consultores Fondo Mundial
FP 03 Recapacitacion de | Registra y sistematiza los reportes de | Subreceptores Ministerios
personas en control capacitacion y seguimiento de las SIGEME
personas recapacitadas Consultores Fondo Mundial
FP 04 Personas alcanzadas | Registra todas las personas que son | Equipo de la | SIGEME
con actividades de |alcanzadas con actividades que | coordinacion
cambio de | induzcan cambios de [ nacional de cada | Fondo Mundial
comportamiento comportamientos pais
Subreceptores
Consultores
FP 05 Sistema de Gestion de | Registra censo, enfrega, | Equipo de la | SIGEME
estrategia de | impregnacién,  reimpregnacién vy | coordinacion
mosquiteros monitoreo de uso de mosquiteros nacional de cada | Fondo Mundial
pais Ministerios de salud
de los paises
FP 06 Registro de diagnostico | Registra las personas examinadas con | Equipo de la | SIGEME
y tfratamiento gota gruesa, Prueba rdpida y tratados | coordinacion
por malaria nacional de cada | Fondo Mundial
pais
Ministerios de salud
de los paises
FP 07 Prescripcion adecuada | Registra la informacion de los puntos | Equipo de la | SIGEME
centinelas coordinacion
nacional de cada | Fondo Mundial
pais Ministerios de salud
Consultores de los paises
FP 08 Localidades Notificantes | Registra las actividades que nofifica la | Ministerios de salud | SIGEME
localidad de los paises
Fondo Mundial
SICOVE
FP 09 Sistema de deteccidon | Registra la  epidemia detectada, | Ministerios de salud | SIGEME
de Epidemias actividades para su control vy |de los paises
resultados de la intervencion Equipo de | SICOVE
coordinacion
nacional  de los | Fondo Mundial
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paises

FP 10

Implementacién
proyectos

de

Registra las actividades, seguimiento,
estado, lugar de desarrollo y personas
participando activamente

Subreceptores

Consultores

SIGEME

Fondo Mundial

5.1.2.

Formularios para la Verificacion de Datos

FORMULARIOS DE M&E

No. Formulario Descripcion Responsable Usuario
Formulario
FP 11 Visita in situ  equipo | Registra las observaciones y GT GM&E
central recomendaciones realizadas por el ™

equipo central a las diferentes
actividades seleccionadas en la visita

FP 12 Visita in situ TM a TS Registra la verificacién del CN ™
cumplimiento de las diversas
actividades realizadas por el TS

FP 12 Visita in situ TS a TCS Registra la verificacién del CN ™
cumplimiento de las diversas
actividades realizadas por el TCS

5.2.  Reportes

Para el monitoreo y evaluacion el PAMAFRO ha determinado la utilizacién de los siguientes reportes
de diseminaciéon y andlisis de los datos obtenidos, mismos que cumplen con criterios de aceptacién

de calidad, antes de su aprobacién. (ver Anexo No. 7 de Plan de Divulgacién)
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tabla 6

REPORTE

PROPOSI

RESPONSABLE

BRECIPIENTE

FRECUENCIA

Informe de Resultados de Evaluacion de Impacto y BCC Registra los resultados de la evaluacion de impacto y cambios de| GT FONDO MUNDIAL una vez (5to.afio)
comportamiento ( realizada por una entidad externa) GM&E MINISTERIOS
MCR
Reporte Programatico y Financiero (FM) Es el reporte (formato del Fondo Mundial ) para evaluacién de avance de metas| GM&E FONDO MUNDIAL semestral
y desembolsos; asi como registro de cambios, desviaciones y lecciones} MCR
aprendidas
Informe anual del Receptor Principal Registra actividades por objetivo-cumplimiento acumulado comparado con la GT FONDO MUNDIAL Anual
planificacién GAF MINISTERIOS
MCR
Boletin de Resultados Registra el avance y resultados del proyecto (graficos, tablas, mapas) GM&E MCR Trimestral
MINISTERIOS
Reporte anual de actividades Registra avances programaticos de metas y financieros Miembros del Equipo del APCI (Agencia Peruana de Anual
PAMAFRO Cooperacion Internacional)
Reporte Trimestral de analisis de la situacién de malaria Registra, procesa y analiza los casos de malaria y produce los diferentes| GT MINISTERIOS area Andina semestral
indicadores malario métricos M&E MERCOSUR
CAN OTCA
Reporte trimestral de actividades del equipo de laJRegistra las actividades de gestion de la oficina en cada pais CN Direccién Proyecto semestral
Coordinacién Nacional Ministerios de Salud Paises
Reporte de epidemias detectadas e intervenidas en zonas|El reporte de las epidemias detectadas en zonas fronterizas sera notificado a los| GT SISTEMA DE VIGILANCIA paises semestral
fronterizas del Area Andina equipos de trabajo de ambas fronteras en cada zona homogénea. GM&E
Informe  de  Evaluacion de Estrategia Educativa y|sera resultado de la aplicacion de encuesta, focos group, otras tecnicas paral GT MINISTERIOS bianual
Comunicacional evalaur los resultados del plan de educacién y comunicacion MCR
Evaluacion de la efectividad de las intervenciones integrales|permitird conocer el efecto de las estrategias de intervencion en el control de| GT MINISTERIOS anual
para el control de malaria malaria en las reas priorizadas MCR
Informe de evaluacién de competencias y monitoreo delleste informe se orientard a medicion de competencias de los microscopistas| Anual
desempefio capacitados en la Fase 1y su posterior desempefio GT
GM&E MINISTERIOS
Informes de las evaluaciones de la calidad de prescripcion enfresultado del levantamiento de informacién en puestos de diagndstico Anual
los establecimientos de salud de las zonas priorizadas. tratamiento cuyo objetivo es monitorear la calidad de prescripcion
GT MINISTERIOS
Mapas con estratificacion de riesgos por NUTE 4 o NUTE 3. |el sistema de georegerenciacion emitira diversos mapas con las localidades| Anual
estratificadas
GM&E MINISTERIOS
Reportes y/o holetines por NUTE 4 0 NUTE 3. el SICOVE articulado con los Ministerios fortaleceran los reportes a nivel de Nute Anual
4y3
GM&E MINISTERIOS
Informes finales de las investigaciones. son informes con los resultados de las investigaciones MINISTERIOS semestral
GT MCR
Articulos publicados Articulo publicado en revista cientifica y/o presentacion de investigacion en| MINISTERIOS bianual
evento cientifico. GT MCR

5.3.

Control de Documentacion

El SIGEME realiza el control de diversos documentos (formularios y reportes) para asegurar la
disponibilidad de la informacién para aquellos que la requieren. El proceso de control de los
documentos incluye el acceso, la revisién y la disposicién de las versiones obsoletas.
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5.4.

Aspecto Caracteristicas del control de documentos

e EISIGEME dispone del médulo de Biblioteca Virtual donde almacena los
documentos, segun estructura que permite la consulta facil de la informacion

e La Biblioteca tiene un indice de referencia de los documentos disponibles para

Acceso los miembros del proyecto que contienen la mds reciente revision de los

documentos
e EI SIGEME almacena los medios de verificacion que evidencian el
cumplimiento de metas; para lo cual existen formatos segun indicador, que
facilite el acceso estandarizado a la informacién
e Los documentos nuevos y las revisiones son realizadas y aprobadas por la
Gerencia Técnica con la suficiente experiencia e informacién en el tema
e Lasrevisiones y actualizaciones se realizan con suficiente material de referencia
y soporte
Revision, e Todos los documentos obsoletos son desechados
actualizacién ) ) ) - ) )
y destruccion e Los cambios en los documentos revisados son identificados, si es practico, en el

documento mismo
o Se efectian revisiones periédicas de cada documento (semestralmente)

e Los medios de verificaciéon y/o evidencias del cumplimiento de metas del
proyecto se custodian en el proyecto por 5 anos

Actores involucrados y responsabilidades

Técnico de Monitoreo es responsable de:

- La documentacién y/o medios de verificacidn que sustentan el cumplimiento de las metas
(medio fisico y digital). Y de su levantamiento en la plataforma online con frecuencia
mensual.

- Verificar que las evidencias sean completas y correctamente presentada en los respectivos
formularios

- Gestionar la entrega inmediata de la documentacién sustentatoria faltante

Asistente administrativa es responsable de:
- Ingresar los contratos y productos de los consultores y subreceptores, una vez hayan sido
aprobados por la Gerencia Técnica

Coordinador de Monitoreo es responsables de:

- Monitorear que el archivo de medios de verificacion de los paises se lleve correctamente y
sea cargado en el software.

- Revisar los archivos documentarios a fin de detectar que no falten documentos
sustentatorios.

- Custodiar los Informes y Reportes que se emiten hacia los diferentes enfidades (Fondo
Mundial, Ministerios, MCR, otros), tanto en fisico como en digital. Encargado de levantar
dichos documentos en la plataforma online de manera trimestral.
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Gerente de M&E es responsable de:

- Supervisar que el archivo documentario se lleve correctamente

- Controlar la calidad de documentos técnicos, reportes anuales, otros, previo a levantar en
la plataforma online

- Ordenar el desecho del archivo documentario una vez cumplido el periodo exigido por la
Secretaria Ejecutiva

5.5.  Seguridad de informacion

El drea de sistemas del ORAS-Conhu tiene como norma el procedimiento de backups de informacién
(SIS-5.1), cuyo objetivo es asegurar la integridad de la informacion ante cualquier evento donde la
informacion de la GM&E este comprometida, de tal forma que se pueda restaurar los datos

afectados en un periodo corto de tiempo.

El Area de Sistemas presentard informes mensuales de los Backups realizados, dentro los 5 dias del mes
siguiente al Gerente de Administracién y Finanzas, con copia a la GM&E.
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VI.  FLUJO DE INFORMACION
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6.1.

Flujo de informacion segin jerarquia de indicadores

Grafico No. 3

Flujo de Informacion
en funcién de la Jerarquia indicadores

I IPA (50%), mortalidad ~ ==>» Ministeri
Impacto (70%), municipios (50%) Salud

o

Resultado
Participacion comunitaria SICOVE
Diagnostico y Tratamiento SubRecep
Producto Red deComunicacion =——> (Minist.Salud
Investigaciones Universidad,
ONG)
Actividad

J

-

14

El flujo de informacién para el SIGEME se realizard en dos niveles diferentes:

En primer lugar, el M&E hard seguimiento a los indicadores de impacto, en cuanto a la
reduccién de la morbilidad en malaria (IPA), la reduccion de la mortalidad; y del nUmero de
municipios con IPA > 10. Para monitorear este objetivo, se utilizard informacion existente en el
drea de estudio de los cuatro paises, la cual serd facilitada por los Ministerios y las
municipalidades. La informacién ya existente en el drea, asi como la del SICOVE que serd
implementada por el proyecto, proveerd de la informacidén necesaria para monitorear los
avances en la reduccién de la malaria.

El segundo nivel de M&E esta relacionado con los indicadores de resultado, producto vy
actividad (tarea e insumo del proyecto), establecidos para alcanzar los objetivos del proyecto
(participacion social y comunitaria, mejoras en los procesos de diagndstico y tratamiento,
desarrollo del SICOVE, monitoreo del proyecto piloto de la red de comunicacion y los procesos
de investigacion).

El flujo de informacién entre los distintos actores se puede apreciar en el siguiente flujograma:
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Flujograma No. 1

JERARQUIA Ministerio de Salud — . v a 7
INDICASORES Localidades Subreceptores Técnico Monitoreo Coordinador Monitoreo Gerente Monitoreo Fondo Mundial
Nute 2
Regresaa
Nute 2 si hay
Consolidacion
e errores T
Feb:jf o de | Repore 0 > [Mensualy timestal  —— Ty 1 Reporte Repars
IMPACTO sabarna Consolidacion 2 Confrol calidod Divulgacién i:‘:’;’"“""gm Epidemiolégico
| y control de: timestral . reporte Anval semestral
Registro [Mensual calidad mensual Regresoa TM P
TSoTCS si hay errores T
Generacion de l
T apleon bases de datos & o
EFECTO Encuesta Ge Ji T Comaidacin Reviién con GT 1 Repore 1 Reporte
lhogares 2. Andlisis Identificacién de |, Programético Programatico
(mosquiteros) desviaciones registro anual registro anual
Regresaa
SR si hay 1. Consolidacion de
arrores Informacién 1. Control calidad
ejecucion de Compieta 2.Confrol calidad |
actividades en Recepcion, medios de verfiicacion Repore
localidades indicador Mensual Andlisis de Formularios 3. Elaboracién Reporte S Resultados
Mensualy Vaiidacion S : 3. Elaboracién rimestral
del dato Regreso a TM e R
si hay errores
TO realiza programacion de
i ion n .
RESULTADO | Intervenciones lacales con TS Liamadas telefénicas a SR, Feporle
o ) Programético
al informante y/o visitas de observacion
| Timestral
Seguimiento al 1. Consolidacion
SR realiza actividades Tablero de Indicadores Semanal de
en localidades Semanal — indicadores
2. Divuigacion a DP
1S registra
€l TS remite formulario luego de cada
intervencion en la localidad
Regresa a
SR si hay 1. Consolidacion de
errores 1. Control caiidad
Completa
ejecucion de I Recepcion, medios de verfficacion
Andlisis de Formularios 3. Elaboracién Reporte
actividades en indicador 6
localidades Mensual y Validacién pe— 3. Hlaboracion
del doto Regresoa TM o
si hay errores
PROCESO Uamadas telefonicas a SR, reporte
al informante y/o visitas de observacion rogramaiico
Trimestrol
Seguimiento al 1. Consoidacion
SR realiza actividades Tablero de Indicadores Isemanal de
en localidades Semanal R E— indicadores
2. Divulgacion a DP
15 registra
actividades
el TS renite formulario luego de cada
interverfion en la localidad

El rol del técnico de M&E en cada pais es fundamental para garantizar la calidad del monitoreo en
términos de reportes oportunos y confiables, y cumplimiento de criterios de aceptacion.
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6.2. Uso de informacion

El conocimiento obtenido del monitoreo y evaluacion es el nicleo del proceso de aprendizaje del
PAMAFRO. El monitoreo y la evaluacién proporciona informacién que, una vez aceptados vy
aprobados, se convierten en conocimientos que promueven el aprendizaje. La informacion serd
difundida a fin de convertirse en conocimiento aplicados.

Para asegurar que el aprendizaje sea pertinente, los resultados funcionardn en tiempo real, lo que
permite, que las conclusiones se puedan controlar con los paises en un plazo de dias o semanas,
dando una oportunidad excelente de eliminar interpretaciones equivocadas, fomentar el sentido de
propiedad de las unidades de los paises y hacer llegar los resultados a los involucrados cuando les
sea mds Util.

El monitoreo y la evaluacion contribuyen al acervo general del PAMAFRO, sobre qué funciona, qué
no funciona y por qué; por tanto, una vez se cuente con sus resultados se debe:

= Registrar las experiencias adquiridas

= Tener una mentalidad abierta

= Entregar informacién en tiempo real

= Recomendar cambios al disefo del PAMAFRO

= Aplicarlo que se ha aprendido

= Supervisar como se aplica los nuevos conocimiento

En el siguiente cuadro se resume algunas acciones que son producto de lo detectado en el
monitoreo.

3 PNUD, “Manual de seguimiento y evaluacion de resultados”



Acciones producto del monitoreo de proyectos

Resultados del Monitoreo

1. No hay ninguna
desviacién notable
respecto ala programacion
inicial

2. Desviaciones de
calendarios para el
suministro de insumos y/o
generacion de resultados
debido a dificultades conla
ejecucion

3. Evidencia de problemas
emergentes de la
administracion (gestion del
proyecto)

4. Desviaciones
considerables respecto de
los calendarios para el
suministro de insumos y/o la
generacion de resultados
debido a un diseno
inadecuado del proyecto
(fase de diseno).

5. Costos que sobrepasan
significativamente los
estimados en el disefio del
proyecto

6. Bajo desemperio de
actividades yresultados,
pero sin causas claras.

Acciones

1. Ninguna accién

2.La GME, GT debe determinar los efectos de los
retrasos y sus causas probables; verificar si hay que
hacer cambios enla ejecucion y qué tipos de
cambios recomendar

3. El GME debe solicitar alas unidades ejecutoras en
cada pais que determine la gravedad de los
problemas y analice las causas probables; proponer
soluciones que se basen en una estrategia de
intervenciones de gestién progresivas de manera que
se consideren niveles jerdrquicos de intervencién mds
bajos antes de apelar alos mds altos; finaimente
planifique los ajustes y modificaciones necesarios.

El GME debe considerar la conveniencia de efectuar
una evaluacién intermedia

4. El DP debe solicitar ala unidad ejecutorarevisar el
POA y analizar las posibilidades de que todavia se
pueda alcanzar el propdsito del proyecto.

El DP debe también considerar la necesidad de
ejecutar una evaluacién intermedia de ejecucion.

5. El DP debe solicitar ala unidad ejecutora de cada
pais establecer las causas y efectos del incremento de
costos, determinar medidas de acciéninmediatas.

El DP puede recomendar acciones tales como:
auditorias, cambios considerables del disefo y/o
gestion del proyecto, evaluacion intermedias

6. El DP debe recomendar hacer una evaluacion
intermedia de la de ejecucion.

31



Vil.  SISTEMA INFORMATICO




7.1.

Caracteristicas del sistema informatico

La solucidon técnica se basa en:

El desarrollo del sistema en plataforma Web. Los usuarios interactlan con el sistema desde sus
pcs a través del navegador de Internet.

El sistema posee el mecanismo de flujo de procesos (workflow). Los expedientes (Planes
Operativos Anuales y Reportes de Actividades) se transfieren electrénicamente entre usuarios
mediante el uso de las opciones del sistema..

Todos los procesos computacionales operan desde el Computador Servidor ubicado en la
Sede Central del PAMAFRO. El acceso directo al servidor estd completamente restringido, vy
Unicamente estd disponible para las labores propias de mantenimiento computacional, a fin
de garantizar la seguridad de la informacion.

Los mddulos principales del Sistema son:

Aowbd -

Administracién del sistema

Plan Operativo Anual

Reportes trimestrales (subreceptores)

Supervision de procesos y generacién de cuadros agregados de informacidn sobre el avance
financiero vy fisico de las actividades.

El sistema se focaliza en dos productos principales:

El procesamiento de expedientes de las Oficinas de Coordinacién: Planes Operativos Anuales
(POA) y Reportes Mensuales de Actividades

La generacidon automdtica de cuadros comparativos programacion vs ejecucion de
actividades

La Gerencia de M&E cuenta con los Manuales para el Administrador, Usuario y Supervisor

7.2.

Flujo del proceso

El procesamiento de expedientes estd descrito en el siguiente flujo de procesos:

Las comunicaciones para el procesamiento de los expedientes se efectian a través de mensajes
internos del sistema. La persona que recibe un mensaje del mensaje, ingresa automdaticamente el
expediente correspondiente al abrir el mensaje.

33



v

7.3. Navegacion rapida a funciones del Supervisor Registra

expediente
Ingreso al Sistema

Para ingresar al sistema, abra el Navegador de Internet e invoque a la direcciéon
http://intranet.conhu.org.pe/sigeme: Solicita

Organismo Andino de Salud
Control de la Malaria en las zonas fronterizas de la Region Andina

Sistema de Gestign v Monitoreo

Usuario: [
Contrasefi a:-

Recibe mensaje
Ingrese su céddigo de usuario y su contrasena, luego haga un click sobre el botén SIGEME.

Menu Inicial del Sistema:

Inmediatamente aparecerd la siguiente pantalla. En la columna izquierda, encuentra la relacion
de funciones, mientras que en la columna derecha, encontrard la lista de comunicaciones
enviadas por los usuarios del sistema. Estas comunicaciones pueden ser avisos de envio de POAs,
reportes de actividades, o documentos de correspondencia.
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‘\'. o Sagmls. PROYECTO CONTROL DE MALARIA EN ZONAS FRONTERIZAS DE LA REGION ANDINA:
a UN ENFOQUE COMUNITARIO (PAMAFRQ)

é’ Q0 7 SISTEMA DE GESTION DE MONITOREO Y EVALUACION (SIGEME)
JUNTOS CONTRA LA MALARIA 13

JORGE TENORIO P O a8 @ i

e et | Comunicaciones por revisar
E1-£3 Ofimatic

O Carremiencla
O Seguimients de expedientes Seleccions carpeta: | [ Csfes 13 %] Dic |+ | 2006 | |[_Reorograne =] @

(0] Utilitarios colcboratives

Comespondenca
Accidn  Contel N Registro

De / Emisor / Destinatario Asunto

=
; [ Fechat
I =chs Hors

(2 Pln Opergtive Arual

(] Reportes de octividodes
(° Pregramacitn vs Ejecucién
.- Ajustes de fransacciones
#-(7] Supervisidn

Al hacer un click sobre la opcidn Supervision, se despliegan en la pantalla las funciones
correspondientes.

e R e e R R

o B0 7y W W B

Revision de Planes Operativos Anuales

Esta opcidn permite consultar los POAs registrados por todos las Oficinas de Coordinacién. Ofrece
acceso directo al Ultimo POA aprobado (vigente) y a la reprogramacién que estd en proceso de
revision.

Planes operativos anuales 2

arofz |
Nicleo POA vigente POA en trémite Solicitado Autcriizado por
SEDE CENTRAL 00000033 000000324 06/12/2006 - 11:57 JORGE TENCRIO - 06/12/2006 - 11:58
OFICINA PERU 00000035
OFICINA ECUADOR 000000328
OFICINA COLOMBIA 00000037
OFICINA VENEZUELA 00000038

Alingresar a un POA especifico de una Oficina de Coordinacién, se puede tener acceso a todas
las revisiones anteriores.

Revision de Reportes de actividades

Esta opcidn permite consultar los reportes de actividades registrados por todos las Oficinas de
Coordinacion.

Reportes de actividades

profz | Cmmsse )

Repaorte N° Mes Nidec Solicitado Revisado por

00000025 Diciembre SEDE CENTRAL

En esta lista aparecerd la relacion de Oficinas de Coordinacion que tienen sus planes operativos

anuales aprobados.
Al ingresar a un reporte especifico de una Oficina de Coordinacién, se puede tener acceso a

todos los reportes anteriores.

35



Informacién Financiera Mensual:

Programacion vs Ejecucion Afio: 2

Reporte acumulado a: | Octubre

Finanzas (U5%)

Obj Act Sub Now Dic Ene Feb

Tatsl 0 0 2918483 0
0 0 2913483 0

0 8,000 587 0

(\?‘) 1 9 01 0 0 8.600 0

0 0 8,600 0

0 8,000 587 0

(\2) 1 2 03 0 0 0 0
0 0 0 0

0 0 ] 0

Mar

Abr

3,049,233
2.04

9,233
o
8.600
8.600
o

o
o
]

May

oo o oo 0ooo

Ago

Sep|

oo o 0o 0ooe

El sistema presenta la informacion mensual de la ejecucidn presupuestaria para todas las
subactividades del PAMAFRO, consolidando la informacion financiera de todas las Oficinas de

Coordinacién.

Al Seleccionar una subactividad, se puede consultar la informacion desagregada por Oficina de

Coordinacion. Eiemplo:

Programacion vs Ejecucion Afio: 2

Reporte acumulade a: | Octubre v

-

Cbjetivo  Actividad Subactividad Desaripcién Produdo
1 1 01 Difusion y formalizacion del proyecto en paises técnicas ents yau de salud
Finanzas (US$)
Nicleo Tips Total Oct Now Dic Ens Feb Mar A May Jun Jul Ags Seg
Total P 34715 8,800 0 0 8,600 ] ] 8.600 ] ] 8.915 ] 9
R 15 8,800 0 0 8.600 0 0 8.600 ] ] 8.915 ] 9
E 87 ] ] 000 987 ] ] ] ] ] ] ] 9
Sede Cenual PAMAFRO P 34715 8,800 0 0 8,600 ] ] 8.600 ] ] 8.915 ] 9
R 15 8,800 0 0 8.600 0 0 8.600 ] ] 8.915 ] 9
E 5 0 0 000 98 0 0 0 0 0 0 0 o
Metas (Unidad: agendas o ayudas memorias)
Nicleo Tips Total Oct Now Dic Ens Feb Mar A May Jun Jul Ags Seg
Sede Cential PAMAFRC P 0 0 0 0 ] ] ] ] ] ] ] ] 9
R 0 o 0 o 0 0 0 ] ] ] ] ] 9
E 0 Ll 0 Ll o o o ] ] ] ] ] o

[F TR ——r———

El sistema proporciona la opcidn de generar cuadros de valores acumulados a un

determinado, mostrando indicadores:

Programacidn vs Ejecucion Afio: 2

Avance acumulado Afio- 2 Periodo: Octubre - Enero

Avance financers (USS)
Ind Cbj Act Sub

Programado Reprogramsde  Ejecutsdo E/P E/R Unidsd

Totsl 5339007  5339.007 6,987 0% 0%
&3] 11 01 17.200 17.200 6,987 @ 41% 41%  sgendss o syudss memarias
’\.':J 12 03 13,821 13,821 a o 0% 0% documento de difusion
2] 13 01 21,400 31,400 0@ 0% 0%  programas de capacitacion
&3] 1.3 03 127.746 127.748 o 0% 0% Informe de capacitacion
’\.':J 1 3 04 297,000 0@ 0% 0% Informe de capacitacicn

Resumen Financiero por Oficina de Coordinacion:

El sistema presenta un cuadro consolidado de la ejecucidn financiera para todas las Oficinas de

Coordinacién.

Avance fisics

Programado Reprogramado

Ejecutado

mes

E/
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Finanzas (US$)

Total

Nideo

Sede Centis| PAMAFRD

Tipo: P:Programada

RiReprogramada

2,420,524
2.420.524

0

Programacion vs Ejecucion Afi

Reporte acumulado a: | Octubre

2,918,482

2,918,482

587

~

Jul Ago Sep
2,358 057 0 0
2,358,057 0 0

0 0 o
2,358,057 0 0
2,358,057 0 0

0 0 o

Informacién de Metas:

El sistema presenta un cuadro comparativo mensual de la ejecucion vs programaciéon de cada
una de las metas en forma agregada por cada subactividad.

Metas

At Sub
1 o
2 o2
2 o

Unidsd Tipa Totsl
agendas o
syudas P 0
memorias
R 0
E 0
documento
de difusion Z ]
" 0
E 0
programas
de P 0
capacitacion
R 0
3 0

Seguimiento de Indicadores

Programacion vs Ejecucion Afio: 2

Afa|2

Reporte acumulado a: | Octubre

ot

v

Jun Jul Ago Sep
0 0 0 0
0 0 0 o
0 Q [
0 0 0 0
0 0 0 0
0 Q [
0 ] 0 0
0 0 0 o
0 o 0 o

El sistema proporciona el despliegue de un cuadro resumen de las subactividades que tienen
relaciéon directa con los Indicadores similar con las mismas opciones del Seguimiento de

Subactividades.
Finanzas (US$)
TIC Obj Act Sub Tipo
Totel F
R
E
’\?‘ju 1 03 F
R
E
@Q 1 04 F
R
E
@g 1 o7 F
R
E
’\?‘)Q 1 0z F

140,401
140,401
0

452,160

Reporte acumulado a: | Octubre

Oct Mov

o

o

0

o

o

a

o

o

0

87,316 o
67,316 o
0 0

0 o

Programacion vs Ejecucion Afio: 2

Ao 2

1289913
1,285,913

0

162,000
162,000

73,085
73,085

54,000

] [Repore ]

Abr
1,494,447

1,484 447

218,000

May

Jun

o oo oo o000 o0oo0

Jul Age

820,339
830,339

o oo oo o000 0o
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Anexo No.
Anexo No.
Anexo No.
Anexo No.
Anexo No.
Anexo No.
Anexo No.
Anexo No.

AN A S S T

Vill.  ANEXOS

Matriz de Rastreo de Indicadores
Attachment Fase 2

POA Fase 2

Plan de Gestion de Riesgos

Plan de Cambios

Matriz de Calidad

Plan de divulgacion

Fichas Técnicas de Indicadores Clave
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IX. FORMULARIOS
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Xl.  GLOSARIO

Actividad, acciones necesarias en un proyecto para transformar determinados recursos en
productos a partir de un conjunto de insumos y recursos, en un periodo determinado.
Acciones que consumen recursos y tiempo; se les puede identificar un responsable y un
producto medible resultante.

Eficacia, es el grado con el que una accidén alcanza los resulfados esperados.

Eficiencia se refiere al uso éptimo de los recursos asignados en programas, subprogramas y
proyectos.

Evaluacién, consiste en una valoracidn exhaustiva y sistemdatica de una intervencion del
estado vy sus efectos (positivos o negativos, esperados o no) para determinar su  eficiencia,
efectos e impacto.

Indicadores de Impacto son medidas de desempeno para el objetivo de desarrollo al cual
apunta el proyecto a mediano o largo plazo.

Indicadores de propésito o de efecto definen la transformacién verificada en el
comportamiento de los beneficiarios o el cambio en la manera en que funcionan las
instituciones que pueden atribuirse al proyecto. “Efecto es todo comportamiento o
acontecimiento del que puede razonablemente decirse que ha sido influido por algin
aspecto del proyecto” (Bond, 1995)4.

Indicadores de resultados o de eficiencia, son descripciones breves, pero claras de cada uno
de los resultados que tienen lugar durante la ejecucidon del proyecto, ya que corresponde a la
entidad ejecutora producir los resultados esperados.

Indicadores de las actividades o de proceso, que son los indicadores del cumplimiento de las
actividades programadas por el proyecto, con la pertinencia y calidad esperada. En el marco
l6gico, sobre todo para efectos de control de la ejecucidon del proyecto, se acostumbra utilizar
como indicador de las actividades el presupuesto requerido para ejecutar cada una de éstas
Indicador, es la representaciéon cuantitativa que sirve para medir el cambio de una variable
con respecto a otra. Un buen indicador debe ser claro, Util para tomar decisiones vy
actuadlizable cada vez que se necesite. Proporciona la capacidad de medir el logro de los
objetivos propuestos en torno a lo que se hizo, lo que se estd haciendo o lo que se deberd
hacer en el futuro.

Meta, expresidbn cuantitativa y cudlitativa de los logros que se pretenden obtener con la
ejecucién de una acciéon en el proyecto.

Objetivo, finalidad hacia la que se orientan las actividades o acciones de un plan, programa
o proyecto.

Seguimiento, es la recoleccién y andlisis continua de informacion Util para tomar decisiones
durante la implementacién de una politica, programa o proyecto, con base en una
comparacion entre los resultados esperados y el estado de avance de los mismoss®.

4 Citado por Ernesto Cohen; Rolando Franco; Evaluacion de proyectos sociales, Siglo veintiuno editores, 52. Edicion, 2000, p

92.

® The World Bank — IBRD, Designing and Building a Results-Based Monitoring and Evaluation System, 2000)
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